
 

I.262.4.2025 

Radom, dnia 19 listopada 2025 r. 

ODPOWIEDZI NA PYTANIA 

w postępowaniu na: 

„Dostawę, montaż i wdrożenie systemu telefonii IP  

dla Sądu Rejonowego w Przysusze przy ul. 11 Listopada” 

W związku z wpływem do Zamawiającego pytań od Wykonawców do ww. postępowania, 

Zamawiający odpowiada, co następuje: 

PYTANIE 1 

W związku z przygotowywaniem oferty proszę o odpowiedź, czy Zamawiający zgodzi się na 

poniższe zmiany: 

Termin wykonania zamówienia 35 dni zamiast 21 dni. Zgodnie z informacją uzyskaną  

u producenta sam proces produkcji i dostawy trwa 25 dni. Do tego terminu należy doliczyć 

podłączenie, konfigurację i przetestowanie systemu. 

ODPOWIEDŹ 

Zamawiający zmienia termin wykonania zamówienia z 21 dni na 32 dni, jednak nie dłużej niż 

do 29 grudnia 2025 roku. 

Zamawiający zamieszcza aktualne Ogłoszenie uwzględniające zmieniony termin realizacji 

zamówienia. Zmiany w treści głoszenia zaznaczono kolorem czerwonym. 

PYTANIE 2 

W związku z przygotowywaniem oferty proszę o odpowiedź, czy Zamawiający zgodzi się na 

poniższe zmiany: 

Termin usunięcia wad 5 dni roboczych zamiast 2 dni roboczych. Sam proces logistyczny 

trwa ok. 3 dni roboczych przy założeniu, że producent posiada na stanie niezbędne elementy 

lub urządzenia. Do tego terminu należy doliczyć zamontowanie urządzenia lub wymianę 

elementu 

oraz konfigurację. 

ODPOWIEDŹ 

Zamawiający zmienia w § 4 ust. 5 wzoru umowy (załącznik nr 2) termin usuwania wad 

ujawnionych w okresie gwarancji z 2 dni roboczych na 5 dni roboczych. 



 

Zamawiający zamieszcza aktualny wzór umowy (załącznik nr 2). Zmiany treści we wzorze 

umowy zaznaczono kolorem czerwonym. 

PYTANIE 3 

W związku z przygotowywaniem oferty proszę o odpowiedź, czy Zamawiający zgodzi się na 

poniższe zmiany: 

Kary umowne 0,1% zamiast 0,5%. Kary umowne są nieproporcjonalne do przedmiotu 

zamówienia. W organizowanym przez Zamawiającego postępowaniu na dostawę sprzętu 

informatycznego dla Sądu Rejonowego w Przysusze, gdzie były opisane bardziej krytyczne 

elementy kary umowne zostały określone na poziomie 0,1%-0,2%. 

ODPOWIEDŹ 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę wysokości kar umownych. 

PYTANIE 4 

Proszę również o określenie definicji zgłoszenia serwisowego np. na: "Naprawa lub wymiana 

dostarczonego sprzętu w ramach gwarancji" oraz o dopisanie w formularzu ofertowym 

pozycji, w której wykonawca będzie mógł wpisać producenta i model oferowanego 

rozwiązania, co zapewne przyspieszy badanie ofert. 

ODPOWIEDŹ 

Zamawiający potwierdza, że sformułowanie „zgłoszenie serwisowe” nie dotyczy usługi 

serwisowania systemu telefonii IP w czasie trwania gwarancji, a samo sformułowanie 

dotyczy serwisu gwarancyjnego czyli naprawy lub wymiany dostarczonego sprzętu  

w ramach udzielonej rękojmi i gwarancji. Przedmiot zamówienia nie zawiera usługi serwisu, 

konserwacji ani wsparcia technicznego w czasie trwania okresu rękojmi i gwarancji. 

Zamawiający dokonuje zmiany treści formularza ofertowego (załącznik nr 3) poprzez 

dopisanie dwóch kolumn o następujących treściach, które Wykonawcy muszą uzupełnić: 

„Nazwa Producenta oferowanego urządzenia” oraz „Model oferowanego urządzenia”. 

Zamawiający zamieszcza aktualny formularz ofertowy (załącznik nr 3). Zmiany w treści 

formularza ofertowego zaznaczono kolorem czerwonym. 

Monika Maciąg 

Dyrektor Sądu Okręgowego  

w Radomiu 

/-/ Na oryginale właściwy podpis 


